narvi

PRESENTACION DE UNA QUEJA

1.a. Datos personales del reclamante

APELLIDO / NOMBRE |\ oo NUMERO DE LEI SEEECF}E'E'%’E
DE LA ENTIDAD ST REGISTRO O (si estd (si esta
LEGAL IDENTIFICACION disponible) . :
disponible)

DIRECCION: CALLE, NUMERO, PISO cODIGO ;

(para domicilio social de empresas) POSTAL Codlp HAILE
TELEFONO CORREO ELECTRONICO

1.b Datos de contacto (si son diferentes a los del apartado 1.a)

APELLIDO / NOMBRE DE LA ENTIDAD LEGAL NOMBRE DE PILA

DIRECCION: CALLE, NUMERO, PISO cODIGO ;

(para domicilio social de empresas) POSTAL Codlp HAILE
TELEFONO CORREO ELECTRONICO

2.a Datos personales del representante legal (si aplica)
(un poder notarial u otro documento oficial como prueba del nombramiento del
representante)

APELLIDO NOMBRE DE PILA NUMERO DE REGISTRO Y LEI
/ NOMBRE DE LA (SI ESTA DISPONIBLE)
ENTIDAD LEGAL

DIRECCION: CALLE, NUMERO, PISO CcODIGO

(para domicilio social de empresas) POSTAL Codlps HAlLE



TELEFONO CORREOQ ELECTRONICO

2.b Datos de contacto (si son diferentes a los del apartado 2.a)

APELLIDO / NOMBRE DE LA ENTIDAD LEGAL NOMBRE DE PILA

DIRECCION: CALLE, NUMERO, PISO CcODIGO ;

(para domicilio social de empresas) POSTAL CLler-io) S
TELEFONO CORREO ELECTRONICO

3. Informacién sobre la queja

3.a Referencia completa del servicio o acuerdo de criptoactivos al que se refiere la queja
(es decir, nombre del proveedor del servicio de criptoactivos, numero de referencia del
servicio de criptoactivos u otras referencias de las transacciones relevantes, etc.)

3.b Descripcién del objeto de la queja (transaccion de criptoactivos, transferencia de
dinero electrénico, cambio de divisas, etc.)

Por favor proporcione documentacién que respalde los hechos mencionados.

3.c Fecha(s) de los hechos que han motivado la denuncia

3.d Descripcion del dafio, pérdida o detrimento causado (cuando corresponda)



3.e Otros comentarios o informacion relevante (cuando corresponda)

En (lugar) el (fecha)

FIRMA
DEMANDANTE/REPRESENTANTE LEGAL

Documentacion aportada (marque la casilla correspondiente):

Poder notarial u otro documento relevante

Copia de los documentos contractuales de las inversiones a las que se
refiere la reclamacion

Otros documentos que respaldan la denuncia:

Narvi conserva registros de todas las quejas y resoluciones durante al menos cinco
aiflos de conformidad con las regulaciones MiCA y de la UE.



	 

